Klanttevredenheidsonderzoek

Fam. J. Groeneveld
April 2014
Groot-Ammers

Heeft op onderstaande vragen geantwoord: Cijfer

e Zijn de afspraken goed nagekomen?
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e Hoe was het contact met het bedrijf? ‘
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¢ Hoe was het contact met de projectleider?
e Was de omschrijving van de offerte duidelijk?
-
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e Was de factuur duidelijk?
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Opmerking / verbeterpunten:
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Klaas Korterik

www . korterik-schildersbedrijf.nl
06 - 392 15932




